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Raport przedstawia wyniki ewaluacji projektu ,Akademia Menadzera Sportu” (nr umowy

189/111/2022) sfinansowanego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
Rzadowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2021- 2030, NOWEFIO-

Edycja 2022- Priorytety 2-4
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l. WPROWADZENIE

Niniejszy Raport zawiera wyniki ewaluacji projektu ,,Akademia Menadzera Sportu”
realizowanego w okresie od marca 2022 r. do grudnia 2024 r. Badanie zostato
przeprowadzone na zlecenie Zamawiajgcego - ZWIAZEK SPORTOWY POLSKA UNIA
TAEKWON-DO- przez Wykonawce - Magdalene Szczudto.

1. KONTEKST BADANIA

Projekt ,,Akademia Menadzera Sportu” zostat przygotowany w ramach Rzgdowego
Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2021- 2030, NOWEFIO- Edycja 2022-
Priorytety 2-4. Projekt ,Akademia Menadzera Sportu” zostat zaprojektowany jako
kompleksowy cykl szkolen oraz system wsparcia eksperckiego dla amatorskich klubéw
sportowych prowadzgcych sekcje sportow walki, w szczegodlnosci taekwon-do. Jego
nadrzednym celem byta profesjonalizacja zarzadzania w organizacjach sportowych poprzez
rozwijanie kluczowych kompetencji oséb petnigcych funkcje menadzerskie. Projekt
odpowiadat na problem zwigzany z wystepowaniem luk kompetencyjnych u menedzeréw
sportu, zwlaszcza w obszarze wiedzy i umiejetnosci dotyczgcych przepiséw prawa
obowigzujgcych organizacje pozarzgdowe w Polsce, przepisow dotyczgcych rachunkowosci
i ksiegowosci, zarzgdzania projektami, czy marketingu. Brak wiedzy i umiejetnosci w tych
dziedzinach stanowit istotng przeszkode w rozwoju klubéw sportowych.

Gtéwnymi elementami projektu byty szkolenia oraz dostep do wsparcia eksperckiego.
Szkolenia obejmowaty takie zagadnienia jak prawo sportowe, ochrona danych osobowych,
rachunkowos¢, kadry, marketing i zarzgdzanie projektami. Dodatkowo wprowadzone zostaty
kursy instruktorskie dla os6b chcacych prowadzi¢ zajecia sportowe. Wsparcie eksperckie
przewidywato konsultacje z profesjonalistami w dziedzinach prawa, ksiegowosci,
pozyskiwania funduszy i marketingu. Projekt zaktadat realizacje dziatan w formule stacjonarnej
w réznych lokalizacjach Polski, co pozwolito na bezposrednie budowanie sieci wspotpracy
miedzy uczestnikami projektu.

W projekcie udziat wziety kluby zrzeszone w Zwigzku Sportowym Polska Unia Taekwon-do
oraz inne organizacje sportowe, ktére wyrazity zainteresowanie wspotpracg projektows.
Szkolenia skierowane byty do oséb zarzgdzajgcych klubami, a takze do cztonkéw zarzadow,
menedzerow i instruktorow. Dzieki projektowi uczestnicy mogli zdoby¢ wiedze pozwalajgca na
lepsze funkcjonowanie ich organizacji, zwiekszenie liczby beneficjentéw dziatan klubéw oraz

efektywne pozyskiwanie srodkéw finansowych na rozwaj klubéw sportowych.
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2. POTRZEBY | CELE ORAZ ZAPLANOWANE DZIALANIA PROJEKTU

Potrzeby projektu

Projekt ,Akademia Menadzera Sportu” zostat stworzony jako odpowiedz na zidentyfikowane
wyzwania, przed ktérymi stojg amatorskie kluby sportowe w Polsce. W wiekszosci sg to
organizacje zarzgdzane przez treneréw- pasjonatéw, ktérzy koncentrujg sie gtdwnie na
szkoleniu zawodnikéw, zaniedbujgc aspekty profesjonalnego zarzgdzania klubem. Brak
wiedzy i umiejetnosci w takich obszarach jak prawo, ksiegowo$¢, marketing czy pozyskiwanie
funduszy, skutkowato trudnosciami w rozwoju organizacyjnym, problemami formalnymi

i ograniczong skalg dziatalnosci.

Z wczesniejszych badah przeprowadzonych przez realizatora projektu wynikato, ze poziom
kompetencji osodb zarzgdzajgcych klubami w kluczowych dziedzinach, takich jak prawo,
ksiegowo$¢ czy marketing, byt niski. Ankietowani cztonkowie klubéw, odpowiedzialni za
zarzgdzanie organizacjg, sami oceniali swoje umiejetnosci jako przecietne lub ponizej
przecietnej. W zwigzku z tym kluby czesto nie byly w stanie skutecznie pozyskiwaé¢ funduszy
czy rozwija¢ skali swojej dziatalnosci. W odpowiedzi na te potrzeby opracowano projekt
~Akademia Menadzeréw Sportu”, ktéry miat na celu wzmocnienie sektora sportowego poprzez

szkolenia i wsparcie eksperckie.

Cele projektu ,Akademia Menadzeréw Sportu”

1. Wzrost kompetencji menedzerskich w klubach sportowych — projekt miat poméc
osobom zarzgdzajgcym w rozwijaniu ich umiejetnosci menadzerskich, co bezposrednio
przektada sie na bardziej efektywne zarzgdzanie klubami sportowymi;

2. Profesjonalizacja proceséw zarzadzania klubami sportowymi — dzieki nabytej
wiedzy kluby zaczety skutecznie wdrazaé zasady zarzagdzania organizacjami
pozarzagdowymi, co zwiekszyto ich efektywnosc¢ i mozliwosci finansowe;

3. Integracja sektora sportowego — w ramach projektu stworzono platforme wymiany
doswiadczen miedzy uczestnikami projektu, co przyczynito sie do budowy sieci
wspotpracy;

4. Promocja dobrych praktyk — szkolenia i wsparcie eksperckie wprowadzity standardy

dziatania, ktére mogty by¢ adaptowane przez kolejne kluby sportowe.
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Zaplanowane dziatania projektowe

1. Przygotowanie i promocja projektu

v

Opracowanie szczegofowe] oferty szkolen i konsultacji eksperckich,
dostosowanej do potrzeb klubow sportowych. Dokumentacja ta zostata
rozestana do klubow zrzeszonych w Zwigzku oraz opublikowana w mediach
spotecznosciowych.

Zaplanowanie logistyki dziatan, w tym wynajecie sali szkoleniowych
i zarezerwowanie miejsc noclegowych.

Przygotowanie kampanii promocyjnej projektu, co pozwoli dotrze¢ do

szerokiego grona potencjalnych uczestnikdw.

2. Rekrutacja uczestnikéow

v

Przeprowadzanie procesu rekrutacji, w ktorym kluby sportowe mogg zgtaszaé
osoby zainteresowanie udziatem w projekcie.
Skutecznie zrekrutowanie przedstawicieli’ki klubow sportowych, ktére wezmg

udziat w réznych dziataniach projektu.

3. Organizacja szkolen

v

v

Realizacja zjazdow szkoleniowych w réznych lokalizacjach w Polsce. Szkolenia
obejmujgce tematy:
= Prawo sportowe, ochrona danych osobowych i prawo
0 stowarzyszeniach.
= Ksiegowosc, przepisy podatkowe i zasady Nowego tadu.
» Kadry, rekrutacja i zarzgdzanie zatrudnieniem.
» Marketing, w tym promocja w mediach spotecznosciowych i reklama
internetowa.
» Zarzadzanie projektami, w tym planowanie i harmonogramowanie.
= Pozyskiwanie dotacji i ich prawidtowe rozliczanie projektow.
= Sprzedaz, pozyskiwanie nowych cztonkéw oraz handel sprzetem
sportowym.
Organizacja kurséw instruktorskich, pozwalajgcych na zwiekszenie liczby

uprawnionych oséb do prowadzenia zaje¢ sportowych.

4. Wsparcie eksperckie

v’ Kazdy klub wuczestniczacy w projekcie otrzyma mozliwos¢ konsultacii

z ekspertami w takich dziedzinach jak prawo, ksiegowosé, marketing
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i pozyskiwanie funduszy. Konsultacje te odbywaly sie zaréwno stacjonarnie, jak
i online, co zapewnito dostepnos¢ dla szerokiego grona uczestnikdéw.

v' Kluby skorzystaty fgcznie z ponad 300 godzin konsultacji, co pomogto im
rozwigzac biezgce problemy i wdrozy¢ nowe rozwigzania organizacyjne.

5. Ewaluacja projektu

v' Po zakonczeniu kazdego szkolenia zbieranie opinii uczestnikow w formie
ankiet. Na podstawie zebranych danych przygotowanie raportu, ktéry pozwoli
oceni¢ efektywnos¢ projektu.

v Przeprowadzanie wywiadoéw pogtebionych z uczestnikami pozwalajgcych na

dokfadniejszg analize wptywu projektu na funkcjonowanie klubéw spotoowych.

Szczegoly logistyczne

Dziatania projektowe byly realizowane w réznych lokalizacjach, aby zapewni¢ jak najwiekszg
dostepnos¢ dla uczestnikow. Szkolenia odbywaty sie gtdéwnie w centralnej i potudniowej
Polsce. Uczestnikom zapewniono zakwaterowanie, wyzywienie oraz dostep do
profesjonalnych materiatdéw edukacyjnych.

Wsparcie eksperckie byto realizowane w elastycznej formule — zaréwno stacjonarnie, jak

i online. Pozwolito to klubom korzysta¢ z pomocy niezaleznie od miejsca ich dziatania.

Osiagniete rezultaty

o Podniesiono kompetencje menedzerskie wsrdd uczestnikéw projektu, co bezposrednio
przetozyto sie na lepsze zarzadzanie klubami sportowymi.

e Zwiekszono liczbe uprawnionych instruktorow, co pozwolito na rozwdéj nowych sekcji
sportowych oraz zwiekszenie liczby beneficjentéw dziatan klubéw.

e Stworzono sie¢ wspotpracy miedzy klubami, co umozliwito wymiane doswiadczen
i wspdlne inicjatywy.

o Dzieki szkoleniom i wsparciu eksperckiemu kluby mogty skuteczniej pozyskiwaé
fundusze i zarzgdza¢ swoimi zasobami.

o Wprowadzono trwate zmiany w funkcjonowaniu klubéw, w tym poprawe zgodnosci

Z przepisami prawa oraz efektywnosci dziatan organizacyjnych.
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3. PODSUMOWANIE ZREALIZOWANYCH DZIALAN PROJEKTU

Do projektu zostato zrekrutowanych 209 os6b z 23 klubéw sportowych z terenu catej Polski.
Dziatania projektu byly realizowane w roznych lokalizacjach na terenie kraju: Chorzéw,
Swidnica, t6dz, Opole, Stara Wies, tak aby utatwié dostep do oferty edukacyjnej w ramach
projektu.

Celem projektu ,Akademia Menadzeréw Sportu” byt rozwéj instytucjonalny klubéw sportowych
w Polsce, poprzez szereg celdw szczegotowych obejmujgcych rozwéj kompetencii
menedzerskich w klubach sportowych, profesjonalizacje procesow zarzgdzania klubami
sportowymi, integracje wewnatrzsektorowg, identyfikacje i promocje praktyk dobrego

zarzadzania.

Ponizej zaprezentowano dane ze sprawozdania merytorycznego z realizacji projektu

obrazujgce stopien realizacji dziatan i osiggniecia rezultatéw.
SZKOLENIA

Akademia Menedzera Sportu- zrealizowano 8 szkolen, w tym 7 szkolen menedzerskich po
2 dni szkoleniowe oraz kurs instruktorski w wymiarze 2 zjazdy po 2 dni szkoleniowe. W
Zjazdach udziat wzieto ogdtem 209 oséb z 23 klubow sportowych- ktére petnig lub
przygotowywaty sie do petnienia funkcji czlonka zarzadu klubu, cztonka organu kontroli,

kierownika, menadzera klubu lub projektu, dyrektora finansowego, fundraisera oraz instruktora

Poszczegdlne szkolenia obejmowaty nastepujgcg tematyke:
. Prawo

. Ksiegowosc¢

. Kadry

. Marketing

. Sprzedaz

. Zarzadzanie projektami

. Pozyskiwanie funduszy

o N OO O b~ W DN PP

. Kurs instruktorski
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WSPARCIE EKSPERCKIE

Kluby zgtoszone do projektu skorzystaty ze wsparcia eksperckiego w zakresie doradztwa

prawnego, ksiegowo-kadrowego i marketingowego:

DORADZTWO LICZBA GODZIN
Marketingowe 215,75
Ksiegowo-kadrowe 56
Razem 2024 271,75
Prawne 98
Ksiegowo-kadrowe 44
Marketingowe 143
Razem 2023 285
Prawne 68
Marketingowe 130
Razem 2022 198

LACZNIE LICZBA
ZREALIZOWANYCH GODZIN
DORADCZYCH 754,75

II.  METODOLOGIA BADANIA

Badanie ewaluacyjne miato na celu ocene zaplanowanych i zrealizowanych dziatah oraz
osiggnietych rezultatéw oraz przede wszystkim ich wptywu na grupe docelowg. Ocena ta

zostata oparta na trzech ustalonych kryteriach ewaluacyjnych.

Kryteria ewaluacji stanowig rodzaj pryzmatu, przez ktory ewaluator patrzyt na ewaluowane

przedsiewziecie, wskazujgc to, co jest najistotniejsze z punku widzenia jego celéw i efektow.
1. KRYTERIA EWALUACIJI

1) Kryterium skutecznosci — rozumiane, jako badanie stopnia realizacji zatozonych
celow i efektow projektu, w szczegolnosci stopien nabytej wiedzy i umiejetnosci przez
osoby uczestniczgce w projekcie, oceniajgce takze skuteczno$¢ zarzadczag

realizatoréw w wykonaniu zaplanowanych zobowigzan projektowych.
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2) Kryterium efektywnosci — rozumiane, jako odniesienie efektdw realizacji projektu do
poniesionych naktadéw; pozwala odpowiedzie¢ na pytania dotyczgce ekonomicznosci

projektu.
3) Kryterium uzytecznosci — rozumiane, jako ocena wsparcia z punktu widzenia jego

przydatnosci dla beneficjentow.

2. PRZEDMIOT EWALUACJI

Przedmiotem ewaluacji byla oferta edukacyjna zaproponowana w projekcie ,Akademia
Menedzera Sportu” majgca na celu rozwdj instytucjonalny klubéw sportowych w Polsce,
poprzez szereg celow szczegotowych obejmujgcych rozwdj kompetencji menedzerskich
w klubach sportowych, profesjonalizacje proceséw zarzadzania klubami sportowymi,

integracje wewnatrzsektorowa, identyfikacje i promocje praktyk dobrego zarzadzania.

Realizacja ewaluacji miata na celu pokazanie:
e czy projekt odpowiada na zdiagnozowane potrzeby,
e czy osigga zaplanowane cele,

e czy zmiany wywotane jego realizacjg mozna uznac za trwate.

Zatozono, ze ewaluacja projektu pomoze dostarczy¢ wnioskoéw, ktére mogg by¢ wykorzystane

w trakcie realizacji podobnych projektow w przysziosci.

Cele ewaluaciji:
e zdiagnozowanie zmiany, ktéra nastgpita w uczestnikach na skutek realizacji projektu,

e zbadanie realizacji projektu i odbioru przedsiewziecia przez uczestnikdw,

e stworzenie rekomendacji - w kolejnych edycjach programu.

OBSZARY EWALUACJI

1. 2.
Oferta dziatan Efekty projektu
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3. PODMIOT EWALUACJI | DOBOR PROBY BADAWCZEJ

Realizowane dziatania skierowane byly do 209 oséb, przedstawicieli 23 klubéw sportowych

Z catej Polski.

Ewaluacja skoncentrowata sie na ocenie dziatan, w ktérych brali udziat uczestnicy projektu tj.
Akademia Menedzera Sportu obejmujgca szkolenia menedzerskie i instruktorskie oraz

wsparcie eksperckie. Przede wszystkim badano wptyw kurséw i wsparcia eksperckiego.

Ewaluacja koncentrowata sie na badaniu przydatnosci zaproponowanych przedsiewzie¢ oraz
stopnia zadowolenia uczestnikow z udziatu w danym przedsiewzieciu. Badano takze stopien

osiggniecia celu projektu, jakim byto wzmocnienie kompetencji menedzerdw sportu.
4. PROBLEMY | METODY BADAWCZE
Na potrzeby badania zdefiniowano kluczowe pytania badawcze:

1. W jakim stopniu tematyka i program oferowanych przedsiewzie¢ edukacyjnych
odpowiadaty potrzebom grupy docelowej? W jakim stopniu byt on przydatny dla grupy
docelowej?

2. Czy i na ile udato sie wzmocni¢ umiejetnosci menedzerskie i instruktorskie grupy
docelowej?

3. W jakim stopniu oferowane przedsiewziecie edukacyjne spetnity oczekiwania grupy
docelowej? Jaki byt poziom zadowolenia uczestnikéw z udziatu w zajeciach?

4. W jakim stopniu rezultaty ilosciowe i jako$ciowe projektu zostaty osiggniete?

5. W jakim stopniu osiggniete rezultaty projektu mogg by¢ wykorzystane w przysziych

dziataniach organizacji w tym obszarze?

Metody badawcze

W badaniu wykorzystywane byty zaréwno dane zastane (z monitoringu, sprawozdan), jak
i dane pierwotne, uzyskane w trakcie ewaluacji. W celu uzyskania wiarygodnych wynikow
badania i udzielenia petnej odpowiedzi na postawione pytania badawcze niezbedne jest
potgczenie w analizie rdéznorodnych rodzajow danych oraz metod badawczych, tzn.
zastosowanie triangulacji metodologicznej. Wykonawca badania ewaluacyjnego przyktada
duzg wage do doboru metod oraz technik badawczych, ich poprawnosci, dostosowania do
potrzeb badania oraz zgodnoéci ze standardami naukowymi. W doborze metod badawczych

zastosowano technike triangulacji metodologicznej - fgczenia danych pochodzacych z réznych
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zrédet w celu ich wzajemnej weryfikacji i dopetniania sie, co prowadzi do uzyskania bardziej

obiektywnego i petnego obrazu badanych zjawisk.
W ramach badania ewaluacyjnego zastosowano:

e triangulacje zrédet danych — analizowano zaréwno dokumenty zastane jak i dane
wywofane;
e triangulacje metod badawczych - zastosowano tgcznie r6zne metody badawcze po

to, by wyeliminowac ograniczenia kazdej z nich.

Do pozyskania danych wykorzystano ponizsze techniki badawcze:

e Ankiety ewaluacyjne po nastepujgcych przedsiewzieciach szkoleniowych:
e Kurs menedzerski
e Kurs instruktorski
e Wywiady indywidualne z kadrg zarzadzajgcg projektem

e Wywiady indywidualne/focusowe z uczestnikami dziatan edukacyjnych

Metodologia szczego6towa — ankiety ewaluacyjne:

Dla poszczegdélnych przedsiewzie¢ przygotowane zostaty ankiety ewaluacyjne wypetniane

przez uczestnikdw na poczagtku danego kursu oraz na koncu udzielonego wsparcia.

Ocena planowanego wsparcia ,,na wejsciu” — przed rozpoczeciem realizacji szkolen i kursu

zbadane zostaty potrzeby edukacyjne grupy docelowej.
Zestawienie pytan ankietowych oceniajgcych oferte edukacyjna:

e Pytanie ankietowe nr 1 Na ile przydatne dla Ciebie bytyby szkolenia z zakres:
PRAWO?

¢ Pytanie ankietowe nr 2 Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres:
KSIEGOWOSC?

¢ Pytanie ankietowe nr 3 Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres:
KADRY?

e Pytanie ankietowe nr 4 Na ile przydatne dla Ciebie bytyby szkolenia z zakres:
MARKETING?

o Pytanie ankietowe nr 5 Na ile przydatne dla Ciebie bytyby szkolenia z zakres:
ZARZADZANIE SOBA W CZASIE?
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o Pytanie ankietowe nr 6 Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres:
ZARZADZANIE PROJEKTAMI?

¢ Pytanie ankietowe nr 7 Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres:
SPRZEDAZ?

¢ Pytanie ankietowe nr 8 Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres:
POZYSKIWANIE FUNDUSZY?

e Pytanie ankietowe nr 9 Na ile przydatne dla Ciebie bytyby szkolenia z zakres:
ORGANIZACJA OBOZOW?

Przyjeto metodologie oceny poziomu przydatnosci zaje¢ wobec nastepujacego klucza:

e 1- niepotrzebne - zdefiniowano jako brak odpowiedniego dopasowania programu
i tematyki zaje¢ do potrzeb Uczestnikow;

e 2- przydatne - zdefiniowano jako przecietne dopasowanie programu i tematyki zaje¢
do potrzeb Uczestnikow;

e 3- bardzo przydatne - zdefiniowano jako zadowolenie z przygotowanego programu

i tematyki zaje¢ do potrzeb Uczestnikow.

. WYNIKI BADANIA

Ocena kursu Akademia Menadzera Sportu opiera si¢ o ankiete badajgcg adekwatno$c
proponowanych tematoéw szkoleniowych ,na wejsciu do projektu”, ktérej wyniki prezentuja sie

nastepujaco:

KOMITET Sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci - Rgdony Peogrom
= DO SPRAW Centrum Rozwoju Spoteczefistwa Obywatelski Chywatelideh
A= | po3 NIW ’ v

POZYTKU w ramach Rzadowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich pA
PUBLICZNEGO Noratow syt Vo NOWEFIO na lata 20212030 = NOWEFIO

Stronalz



Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres: PRAWOQ?

6 (46,2%)

5 (38,5%)

2(154%)

e Opcja"l-niepotrzebne"- zostata wybrana przez 15,4% respondentéw, co wskazuje,
ze niewielka czes¢ uczestnikow nie widzi wartosci dodanej w szkoleniach z prawa dla
swojej dziatalnosci.

e Opcja "2 - przydatne"- zdobyta 46,2% gtoséw. To wiekszos¢ respondentéw, ktora
uznaje szkolenia z prawa za wartosciowe, cho¢ nie kluczowe dla ich funkcjonowania.

e Opcja"3-bardzo przydatne"- uzyskata 38,5% gtoséw, sugerujac, ze znaczgca liczba
uczestnikow uwaza, ze szkolenia z prawa sg kluczowe dla ich profesjonalnego rozwoju

i efektywnego zarzgdzania ich organizacjami.
Whioski

Rozktad odpowiedzi wskazuje na stosunkowo wysokg ocene przydatnosci szkolen z prawa
wsréd uczestnikow projektu. Wiekszos¢ respondentéw uznaje te szkolenia za przydatne lub
bardzo przydatne, co podkresla znaczenie znajomosci przepiséw prawa w zarzgdzaniu
klubami sportowymi. Niepokojgcy moze by¢ jednak fakt, ze pewna czes¢ uczestnikow uwaza
te szkolenia za niepotrzebne, co moze wskazywa¢ na brak $wiadomosci co do istoty
i skomplikowania przepisow prawnych dotyczgcych dziatalnosci sportowej i zarzgdzania nig.
Moze to sugerowac potrzebe dalszego edukowania tej grupy o znaczeniu przestrzegania

prawnych aspektow prowadzenia klubéw sportowych.
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Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres: KSIEGOWOSC?

6 (46,2%)

5 (38,5%)

2(154%)

e Opcja "1 - niepotrzebne" - Wybrana przez 15,4% respondentdéw, co sugeruje, ze
mniejszos¢ uczestnikdw nie widzi potrzeby szkolen z zakresu ksiegowosci w swojej

dziatalnosci.

e Opcja "2 - przydatne" - Otrzymata 38,5% gtosow, co wskazuje na to, ze znaczaca
cze$¢ uczestnikdw uwaza szkolenia z ksiegowo$ci za uzyteczne, ale nie kluczowe dla

ich biezgcej dziatalnosci.

e Opcja "3 - bardzo przydatne" - Najwiecej, 46,2% gtoséw, co pokazuje, ze prawie
potowa uczestnikow uwaza szkolenia z ksiegowosci za bardzo wazne i pomocne w ich

pracy zawodowe;j.

WhniosKki

Rozktad odpowiedzi na wykresie pokazuje, ze wiekszos$¢ respondentow postrzega szkolenia
z ksiegowosci jako przydatne lub bardzo przydatne, co jest zrozumiate biorgc pod uwage, ze
wlasciwe zarzadzanie finansami jest kluczowe dla kazdej organizacji, zwlaszcza w sektorze
sportowym, gdzie finansowanie moze by¢ skomplikowane i wieloaspektowe. Tylko niewielka
cze$¢ uczestnikdw uwaza szkolenia z ksiegowosci za niepotrzebne, co moze wynika¢ z ich
specyficznego kontekstu zawodowego lub wczesniejszego doswiadczenia. Wyniki te moga

sugerowac potrzebe dalszego podkreslania znaczenia finanséw w zarzgdzaniu klubami
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sportowymi, a takze dostosowywania poziomu i zakresu szkolen do indywidualnych potrzeb

uczestnikow.

Na ile przydatne dla Ciebie bytyby szkolenia z zakres: KADRY?
- 6 (46,2%)

4 (30,8%)

3 (23,1%)

e Opcja "1 - niepotrzebne" - Wybrana przez 23,1% respondentéw, co wskazuje na

znaczacg mniejszo$¢ uczestnikdéw, ktérzy uwazajg, ze szkolenia z zarzgdzania
kadrami nie sg im potrzebne. Moze to wynika¢ z mniejszych rozmiaréw ich organizaciji

lub Ze nie majg oni bezposredniej odpowiedzialnosci za zarzgdzanie personelem.

e Opcja "2 - przydatne" - Otrzymata 46,2% gtosow. Jest to najwigksza grupa
respondentow, co sugeruje, ze cho¢ szkolenia kadrowe sg uznawane za uzyteczne,

nie sg one uwazane za kluczowe przez prawie potowe uczestnikdw.

e Opcja"3-bardzo przydatne" - Zdobyta 30,8% gtosoéw, co pokazuje, ze prawie jedna
trzecia uczestnikdw uznaje za bardzo wazne posiadanie wiedzy z zakresu zarzgdzania

zasobami ludzkimi i kadrowymi w zarzgdzaniu ich organizacjami.
Whioski

Rozktad odpowiedzi pokazuje, ze cho¢ wiekszos¢ uczestnikdw postrzega szkolenia
z zarzadzania kadrami jako co najmniej przydatne, istnieje znaczgca liczba oséb, ktére nie
widzg dla siebie korzysci wynikajgcych z tego typu edukacji. Wyniki te mogg sugerowac, ze
potrzeby szkoleniowe z zakresu kadrowego sg bardziej zréznicowane i mogg wymagaé

bardziej skoncentrowanego podejscia, by¢ moze poprzez oferowanie bardziej
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zaawansowanych lub specjalistycznych modutéw dla tych, ktérzy juz posiadajg podstawowa

wiedze, lub bardziej podstawowych dla tych, ktérzy sg nowi w temacie zarzgdzania ludzmi.

Na ile przydatne dla Ciebie bytyby szkolenia z zakres: MARKETING?

6 (46,2%)

5(38,5%)

2(154%)

e Opcja"1l-niepotrzebne" - Zostata wybrana przez 15,4% respondentow, co wskazuje,

ze mniejszos¢ uczestnikbw nie dostrzega bezposrednich korzysci ptyngcych ze

szkolen marketingowych dla swojej dziatalnosci.

e Opcja "2 - przydatne" - Zdobyta 46,2% gtosow. Wiekszo$¢ uczestnikow uwaza
szkolenia z marketingu za uzyteczne, co $wiadczy o ich swiadomosci potrzeby
stosowania skutecznych strategii marketingowych, cho¢ nie czujg, ze jest to dla nich

krytycznie wazne.

e Opcja "3 - bardzo przydatne" - Otrzymata 38,5% gtoséw, pokazujac, ze znaczaca
liczba uczestnikow postrzega marketing jako kluczowy element swojej strategii rozwoju

i dziatania.
Whioski

Wyniki ankiety wskazujg, ze wiekszos¢ uczestnikdw projektu postrzega szkolenia z marketingu
jako wazny sktadnik swojej edukacji zawodowej. Odpowiedzi roztozyty sie réwnomiernie
pomiedzy opcjami "przydatne" i "bardzo przydatne", co sugeruje, ze umiejetnosci
marketingowe sg cenione wsrod menedzeréw klubéw sportowych. Istnieje jednak niewielka

grupa uczestnikéw, ktoéra nie widzi potrzeby w szkoleniach z tego zakresu, co moze wynikac
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z braku bezposredniej odpowiedzialnosci za dziatania marketingowe w ich obecnych rolach

lub przekonania, ze posiadajg juz wystarczajgcg wiedze w tej dziedzinie.

W kontekscie tych wynikéw, warto rozwazy¢ dalsze dostosowywanie oferty szkoleniowej do
potrzeb grupy docelowej, potencjalnie przez zaoferowanie bardziej zaawansowanych
modutéw dla tych, ktoérzy juz oceniajg szkolenia marketingowe jako bardzo przydatne, oraz

prostszych wprowadzen dla tych, ktérzy nie uwazajg ich za potrzebne.

Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres: ZARZADZANIE SOBA W CZASIE?

8(61,5%)

3(23,1%)
2(154%)

e Opcja "1 - niepotrzebne" - Zostata wybrana przez 15,4% respondentéw. Ta
mniejszos¢ uczestnikdbw uwaza, ze szkolenia z zarzgdzania sobg w czasie nie sg im
potrzebne, co moze sugerowac, ze uwazajg swoje umiejetnosci w tym obszarze za
wystarczajgce lub nie widzg bezposredniego zwigzku miedzy tymi umiejetnosciami

a ich profesjonalnymi potrzebami.

e Opcja"2 - przydatne" - Otrzymata 61,5% gtosdw, co stanowi wiekszosé odpowiedzi.
Jest to znaczacy wynik, wskazujgcy, ze wiekszos¢ uczestnikdw uznaje zarzgdzanie
czasem za wazng umiejetnos$¢, kitdorg warto rozwija¢ i doskonali¢ w kontekscie

osobistym oraz zawodowym.

e Opcja "3 - bardzo przydatne" - Zdobyta 23,1% gtoséw, co pokazuje, ze znaczgca
czesc¢ uczestnikdw uwaza te szkolenia za kluczowe dla ich efektywnosci w pracy i zyciu

osobistym.
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WhniosKki

Rozktad odpowiedzi na wykresie pokazuje, ze znaczna wiekszo$¢ uczestnikdw postrzega
szkolenia z zarzgdzania sobg w czasie jako wartosciowe, z przewagg tych uznajgcych je za
przydatne. Wyniki te wskazujg na to, ze zarzadzanie czasem jest kluczowym elementem
osobistej efektywnosci, ktoéry wplywa na ogdélng produktywnos¢ i zarzgdzanie obowigzkami
zawodowymi. Tylko mniejszos¢ uczestnikbw uwaza te szkolenia za niepotrzebne, co moze
Swiadczy¢ o ich wysokim poczuciu wiasnej efektywno$ci lub réznicach w percepcji znaczenia
takich umiejetnosci. Wyniki te mogg sugerowacé potrzebe kontynuowania oferty szkolen z tego
zakresu, by¢é moze z réznicowaniem pozioméw zaawansowania, aby dostosowaé je do

réznych potrzeb uczestnikéw.

Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres: ZARZADZANIE PROJEKTAMI?

100

9 (69,2%)
75

50

25 3(23,1%)

1(7,.7%)
00 A

e Opcja "1 - niepotrzebne" - Wybrana przez zaledwie 7,7% respondentow, co
wskazuje, ze niewielka liczba uczestnikéw uwaza zarzgdzanie projektami za nieistotne

dla swojej pracy.

e Opcja "2 - przydatne" - Zdobyta 69,2% gtoséw, dominujgc w wynikach ankiety. To
sugeruje, ze wiekszoS¢ uczestnikow uwaza umiejetnosci zarzgdzania projektami za

wartosciowe, ale nie koniecznie kluczowe dla ich dziatalnosci.

e Opcja "3 - bardzo przydatne" - Otrzymata 23,1% gloséw, co pokazuje, ze istotna
cze$¢ uczestnikow postrzega zarzgdzanie projektami jako kluczowe dla swojego

rozwoju zawodowego i efektywnosci organizacyjnej.
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WhniosKki

Rozktad odpowiedzi na wykresie wskazuje, ze umiejetnosci zarzadzania projektami sag
postrzegane jako ogolnie przydatne przez wiekszo$¢ uczestnikdw ankiety. Dominacja
odpowiedzi w kategorii "przydatne" moze sugerowac, ze uczestnicy widzg znaczenie tych
umiejetnosci w kontekscie swojej codziennej pracy, jednak nie kazdy uznaje je za
bezwzglednie konieczne. Wzglednie niska liczba osdb, ktére uwazajg zarzagdzanie projektami
za "bardzo przydatne", moze réwniez wskazywac¢ na réznorodnosé rol zawodowych wsréd
respondentéw lub na to, ze nie wszyscy uczestnicy majg bezposrednig stycznosé

z zarzgdzaniem projektami na duzg skale.

Rezultaty te podkreslajg znaczenie dalszego edukowania uczestnikow na temat korzysci
wynikajgcych z efektywnego zarzgdzania projektami, jak réwniez dostosowywania szkolen do

réznych pozioméw doswiadczenia i odpowiedzialnosci w tej dziedzinie.

Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres: SPRZEDAZ?

6 (46,2%)

2(154%)

e Opcja "1 - niepotrzebne" - Wybrana przez 15,4% respondentdéw, co wskazuje, ze
niewielka czes¢ uczestnikdw uwaza szkolenia z zakresu sprzedazy za zbedne. Moze
to oznaczac, ze nie sg oni bezposrednio zaangazowani w dziatania sprzedazowe lub

majg juz odpowiednie umiejetnosci w tej dziedzinie.

e Opcja "2 - przydatne" - Otrzymata 46,2% gtoséw. Jest to najwieksza grupa

respondentdow, co sugeruje, ze prawie potowa uczestnikdw uwaza umiejetnosci
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sprzedazowe za korzystne, ale nie kluczowe dla ich dziatalnosci lub rozwoju

zawodowego.

e Opcja "3 - bardzo przydatne" - Zdobyta 38,5% gtoséw, co pokazuje, ze znaczgca
liczba uczestnikbw uwaza szkolenia z zakresu sprzedazy za bardzo wazne. To moze
oznaczac, ze widzg one bezposredni wptyw takich umiejetnosci na osigganie lepszych

wynikow w swojej pracy lub dziatalnosci.
Whnioski

Wyniki wskazujag na rozpoznawanie przez uczestnikow znaczenia umiejetnosci
sprzedazowych, z wiekszoscig uznajacymi je za przydatne lub bardzo przydatne.
Przygotowanie w zakresie sprzedazy moze by¢ kluczowe w wielu dziedzinach dziatalnosci, nie
tylko w bezposrednim handlu, ale takze w pozyskiwaniu sponsoréw, klientdow, czy partneréw
biznesowych. Niewielka liczba oséb, ktére uwazajg takie szkolenia za niepotrzebne, moze
potrzebowa¢ dodatkowej motywacji lub informacji o korzysciach ptyngcych z efektywnej

sprzedazy.

W swietle tych wynikéw, warto rozwazy¢ dalsze inwestycje w szkolenia z zakresu sprzedazy,
dostosowujgc poziom i zakres materiatu do réznych potrzeb uczestnikéw, aby maksymalnie

wykorzystac potencjat tych umiejetnosci w réznych obszarach ich dziatalnosci.

Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres: POZYSKIWANIE FUNDUSZY?

8 (61.5%)

3(23,1%)
2(154%)

1 2 3
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e Opcja "1 - niepotrzebne" - Wybrana przez 15,4% respondentow, co sugeruje, ze
niewielka czes¢ uczestnikow uwaza, ze szkolenia z pozyskiwania funduszy nie sg im
potrzebne. Moze to wynika¢ z braku bezposredniego zaangazowania w dziatania
finansowe lub przekonania, ze posiadajg wystarczajgce umiejetnosci w tym zakresie.

e Opcja"2-przydatne" - Otrzymata 23,1% gtoséw. To wskazuje na to, ze pewna czesé
uczestnikbw uwaza umiejetnosci pozyskiwania funduszy za korzystne, ale nie
koniecznie decydujgce dla ich codziennej pracy lub rozwoju organizaciji.

e Opcja "3 - bardzo przydatne" - Zdobyta 61,5% gtosoéw, co jest dominujgcym
wynikiem. WiekszoS¢ uczestnikow ankiety postrzega szkolenia z pozyskiwania
funduszy jako bardzo wazne. To moze odzwierciedla¢ ich swiadomos$¢, ze efektywne
pozyskiwanie srodkoéw finansowych jest kluczowe dla stabilnosci i rozwoju ich

organizacji.

Whnioski

Wyniki wskazujg na wysokag ocene przydatnosci szkolen z zakresu pozyskiwania funduszy
wsréd uczestnikdw. Dominacja odpowiedzi "bardzo przydatne" podkresla, ze zdolno$é do
efektywnego finansowania dziatalnosci jest postrzegana jako istotna kompetencja
w zarzgdzaniu organizacjami, szczegoélnie w sektorach non-profit i sportowym, gdzie
finansowanie zewnetrzne moze by¢ kluczowe dla realizacji projektéw i biezgcej dziatalnosci.
Tylko niewielka liczba uczestnikow uznaje te umiejetnosci za niepotrzebne, co moze
wskazywa¢ na réznorodnos¢ rol zawodowych lub na wysoki poziom juz posiadanego
doswiadczenia w tej dziedzinie.

W kontekscie tych wynikow, zaleca sie kontynuowanie i ewentualne rozszerzanie oferty
szkolen z pozyskiwania funduszy, a takze dostosowywanie poziomu kurséw do réznych
pozioméw doswiadczenia uczestnikow, aby maksymalnie wykorzysta¢ ich potencijat

w pozyskiwaniu niezbednych srodkéw dla swoich organizaciji.
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Na ile przydatne dla Ciebie bylyby szkolenia z zakres: ORGANIZACJA OBOZOW?

7(53,8%)

5(38,5%)

1(7.7%)

e Opcja "1 - niepotrzebne" - Zostata wybrana przez 38,5% respondentéw, co jest

znaczacym odsetkiem i wskazuje, ze duza grupa uczestnikéw uwaza, ze szkolenia
z organizacji obozow nie sg im potrzebne. Moze to wynika¢ z faktu, ze nie zajmujg sie
one bezposrednio organizacjg obozéw lub posiadajg juz wystarczajgce umiejetnosci
w tej dziedzinie.

e Opcja "2 - przydatne" - Otrzymata 53,8% gtoséw, co pokazuje, ze wiekszos¢
uczestnikbw uznaje szkolenia z organizacji obozéw za przydatne. To sugeruje, ze
uznajg oni warto$¢ dodang ptyngcg z lepszego przygotowania do organizacji takich
wydarzen, ktére mogg by¢ czescig ich dziatalnosci zawodowe;.

e Opcja"3-bardzo przydatne" - Otrzymata tylko 7,7% gtosow, co jest niskim wynikiem
i wskazuje, ze tylko nieliczna czes¢ uczestnikow uwaza takie szkolenia za kluczowe
dla ich dziatalnosci.

Whnioski

Rozktad odpowiedzi wskazuje, ze choC wigkszoS¢ uczestnikbw uznaje umiejetnosci
organizacji obozéw za przydatne, tylko niewielka czes$¢ postrzega je jako bardzo wazne. Wynik
ten moze wskazywaé na to, ze szkolenia z tej dziedziny powinny by¢ oferowane jako
opcjonalne lub specjalistyczne, skierowane do oséb, ktére rzeczywiscie zajmuja sie lub planujg
zajmowac organizacjg obozéw sportowych lub rekreacyjnych. Z drugiej strony, duzy odsetek

0s6b uznajgcych takie szkolenia za niepotrzebne sugeruje, ze dla wielu uczestnikéw nie jest
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to priorytetowy obszar rozwoju, co moze wynikac z ich specyficznego profilu zawodowego lub
zakresu odpowiedzialnosci w pracy.

W sSwietle tych wynikéw, warto rozwazy¢, czy szkolenia z organizacji obozéw powinny byc¢
bardziej ukierunkowane na konkretne potrzeby tych, ktérzy rzeczywiscie mogg skorzystac¢ na

zdobyciu lub pogtebieniu tych umiejetnosci.

Podsumowanie badania

Na podstawie przeprowadzonego badania wstepnego zostaty dobrane ostateczne tematy
szkolen menedzerskich oraz kurs instruktorski. Tematyka organizacji obozéw zostata
wigczona jako element szkolenia z zakresu zarzgdzania projektami, natomiast catg Akademie
Menedzera Sportu uzupetniono kursem instruktorskim. Ponadto tematyka zarzgdzania sobg
w czasie byta realizowana jako elementy roznych szkoleh oraz wsparcia doradczego, a nie
osobne szkolenie, co wigzato sie z bardziej kompleksowym podejsciem do rozwoju

kompetencji kadr klubéw sportowych poprzez podejscie interdyscyplinarne.

OCENA ZREALIZOWANEGO WSPARCIA ,,NA WYJSCIU”

Zestawienie pytan ankietowych oceniajgcych oferte edukacyjng wraz z kafeterig, po udziale

w szkoleniach, kursach i wsparciu doradczym:

Prawo w klubie sportowym (szkolenie Chorzéw, 25-26.11.2023)

Pytanie: Jak oceniasz przydatnos¢ zdobytej wiedzy z zakresu prawa dla Twojego klubu
sportowego?

e 1-Niska
e 2-Srednia
e 3 - Wysoka

Prawo w klubie sportowym (szkolenie Chorzéw, 25-26.11.2023)

Pytanie: W jakim stopniu szkolenie z ksiegowosci pomogto Ci w zrozumieniu zasad
rachunkowosci stosowanych w Twojej organizacji?

e 1 - Niewielkim stopniu
e 2 -W s$rednim stopniu
e 3 -W duzym stopniu

Kadry trenerskie w klubie sportowym (szkolenie Swidnica, 7-8.01.2023)

Pytanie: Jak oceniasz przydatnos¢ wiedzy w zakresie form zatrudnienia i sposobdéw
zarzadzania finansami osobistymi os6b zatrudnionych w klubie?

e 1-Niska

e 2 -Srednia

e 3 -—Wysoka
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Marketing w klubie sportowym (szkolenie £6dz,3-4.09.2023)

Pytanie: Jak przydatna byla dla Twojego klubu byla wiedza w zakresie promocji stron
w internecie oraz tworzenia grafik?

e 1 - Mato przydatne
e 2 - Czesciowo przydatne
e 3 -Bardzo przydatne

Sprzedaz w klubie sportowym (szkolenie Opole, 13-14-15.09.2024)

Pytanie: W jakim stopniu szkolenie z zakresu sprzedazy wptyneto na poprawe umiejetnosci
sprzedazowych oso6b pracujgcych na rzecz Twojego klubu?

e 1 - Niewielkim stopniu
e 2 -W srednim stopniu
e 3 -W duzym stopniu

Sprzedaz w klubie sportowym (szkolenie Opole, 14-15.09.2024)

Pytanie: Jak oceniasz przydatnos$¢ szkolenia z zarzgdzania projektami dla efektywnego
prowadzenia Twoich projektéw w klubie sportowym?

e 1-Niska
e 2 -Srednia
e 3 -—Wysoka

Pozyskiwanie funduszy (szkolenie Stara Wies, 26-27.11.2022)

Pytanie: Jak oceniasz efektywno$¢ szkolenia w zakresie pozyskiwania i obstugi dotacji
w kontekscie potrzeb w Twoim klubie sportowym?

o 1- Niska
e 2 -Srednia
¢ 3 —Wysoka

Kurs instruktorski (szkolenia Opole, 16-17.09.2023 oraz 30.09-01.10.2023)

Pytanie: Jak oceniasz przydatno$¢ kursu instruktorskiego w kontekscie rozwoju Twojego
klubu?

e 1-Niska
e 2 -Srednia
e 3-Wysoka

Doradztwo prawne

Pytanie: Jak oceniasz przydatnos¢ doradztwa prawnego w kontekscie potrzeb Twojego klubu?

o 1- Niska

e 2 -Srednia

¢ 3-Wysoka
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Doradztwo ksiegowo-kadrowe

Pytanie: Jak oceniasz przydatnos¢ doradztwa ksiegowo-kadrowego w kontekscie potrzeb
Twojego klubu?

o 1- Niska
e 2 -Srednia
e 3 - Wysoka

Doradztwo marketingowe ,,marketing internetowy”

Pytanie: Jak oceniasz przydatnos¢ doradztwa marketingowego w kontekscie potrzeb Twojego
klubu?

e 1-Niska
e 2 -Srednia
e 3-Wysoka

WYNIKI ANKIETY ,,NA WYJSCIU”

Na podstawie danych zebranych z ankiety ewaluacyjnej uzyskano ocene poszczegdinych
szkoleh oraz ustug doradczych, po zakonczonym udziale w poszczegdlnych formach

edukacyjnych:

1. Szkolenie ,,Marketing w klubie sportowym” (Lédz, 3-4.09.2023)- 80% respondentéow
ocenito jako ,bardzo przydatne”, 20% respondentéw ocenito jako ,czesciowo przydatne”
Whnioski: Wiekszo$¢ respondentéw ocenita szkolenie jako bardzo przydatne, co sugeruje,

ze tresci byly dobrze dostosowane do potrzeb klubéw sportowych w zakresie promociji online.

2. Szkolenie »Pozyskiwanie funduszy” (Stara Wies, 26-27.11.2022)-
90% respondentow ocenito szkolenie ,wysoko” a 10% ,Srednio” warto$¢ merytoryczng
szkolenia.

Whioski: Szkolenie zostato ocenione jako wysoce efektywne, co wskazuje na silne zwigzanie

z potrzebami klubow w zakresie zarzgdzania i zdobywania funduszy.

3.Szkolenie ,Kadry trenerskie w klubie sportowym” (Swidnica, 7-8.01.2023)- 90%
respondentow ocenito szkolenie ,wysoko” a 10% ,Srednio” wartos¢ merytoryczng szkolenia.
Whioski: Odpowiedzi wskazujg, ze szkolenie byto bardzo korzystne, co odzwierciedla jego

relewancje w poprawie praktyk zarzgdzania kadrami w klubach sportowych

4. Szkolenie ,,Kurs Instruktorski” (Opole, rézne daty w 2023)- 90% respondentéw ocenito

szkolenie ,wysoko” a 10% ,Srednio” wartos¢ merytoryczng szkolenia.
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Whioski: Ogdélna wysoka ocena dla kursu instruktorskiego swiadczy o tym, ze znaczgco

przyczynia sie on do rozwoju zawodowego kadry instruktorskiej w klubach sportowych.

5. Szkolenie ,Ksiggowos¢ w klubie sportowym” (Chorzéw, 25-26.11.2023)- 100%

respondentow oceniato kurs z zakresu prawa dot. funkcjonowania klubow sportowych

»WYSoko”
Whioski: Jednomysina wysoka ocena przydatnosci podkresla kluczowe znaczenie wiedzy

prawnej w zarzgdzaniu klubem sportowym.

6. Szkolenie ,Ksiegowosé w klubie sportowym” (Chorzéw, 25-26.11.2023)- 100%

respondentow oceniato kurs z zakresu ksiegowosci w klubach sportowych ,wysoko”

Whnioski: Jednomysina wysoka ocena przydatnosci podkresla kluczowe znaczenie wiedzy

dotyczgcej ksiegowosci i rachunkowosci w zarzgdzaniu klubem sportowym.

7.Szkolenie ,,Sprzedaz w klubie sportowym” (Opole, 13-15.09.2024)- 100% respondentow

oceniato kurs z zakresu sprzedazy ustug w klubach sportowych ,wysoko”

Whnioski: Pozytywna ocena szkolenia swiadczy o tym, ze szkolenie skutecznie podniosto

umiejetnosci sprzedazowe kadr dziatajgcych w klubach sportowych.

8. Szkolenie ,,Sprzedaz w klubie sportowym” (Opole, 14-15.09.2024)- 100% respondentow

oceniato kurs z zakresu zarzgdzania projektami w klubach sportowych ,wysoko”

Whnioski: Uczestnicy uznali szkolenie z zarzadzania projektami za bardzo uzyteczne,

co wskazuje na jego relewancje dla ich dziatan projektowych.

9. Doradztwo Prawne (2022-2023)- 100% respondentéw oceniato doradztwo prawne
~WYSOKO”.
Whnioski: State wysokie oceny odzwierciedlajg ciggtg potrzebe i docenianie eksperckiej porady

prawnej w zarzgdzaniu klubem sportowym.

10. Doradztwo Ksiegowo-Kadrowe (2023-2024)- 100% respondentéw oceniato doradztwo
ksiegowo-kadrowe ,wysoko”.
Whnioski: State wysokie oceny odzwierciedlajg ciggta potrzebe i docenianie eksperckiej porady

w zakresie ksiegowosci i kadr w funkcjonowaniu klubéw sportowych.
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11. Doradztwo Marketingowe ,,Marketing internetowy” (2022-2024)- 80% respondentéw
ocenito doradztwo marketingowe ,wysoko”, a 20% ,Srednio”
Whnioski: Wiekszos¢ uczestnikdbw uznata doradztwo marketingowe za bardzo uzyteczne,

co podkresla wage dostosowanych strategii marketingowych dla klubow sportowych.

Ogodlna analiza odpowiedzi z ankiety wskazuje, ze szkolenia oraz ustugi doradcze byty wysoko
cenione przez kluby sportowe, z wiekszoscig odpowiedzi wskazujgcych na duzg uzytecznosc
i efektywno$é. Swiadczy to dobrze dopasowanej tresci i sposobie przekazywania ustug
edukacyjnych, ktére znaczgco przyczyniajg sie do operacyjnych i strategicznych ulepszen

w dziatalnoéci klubéw sportowych w Polsce.

WYWIADY INDYWIDUALNE

Ewaluacja projektu opierata sie rowniez o wywiady indywidualne z Koordynatorem projektu
i 5 uczestnikami projektu, reprezentujgcymi grupe docelowg. W dniu 19.12.2024
r. przeprowadzono wywiady, ktére podsumowaly realizacje projektu ,Akademia Menedzera
Sportu” i ocenialy jego przydatnos¢ dla uczestnikéw projektu. Wywiady prowadzone byly
zgodnie z kartg wywiadu. Ewaluatorka zadawata pytanie z karty wywiadu. Na zakonczenie
osoba biorgca udziat w wywiadzie miata szanse na swobodng wypowiedz, wedfug wiasnych

opinii.

Mocne strony projektu

e Komunikacja i pozyskiwanie klientéw: techniki komunikacji i rozumienie cech
osobowosci  wptynely pozytywnie na interakcje z wspotpracownikami, jak
i rodzicami i dzie¢mi. Modut sprzedazowy oceniony zostat bardzo dobrze.

e Marketing i promocja: istotne byty szkolenia z Google Ads i wspodtpraca reklamowa,
co zwiekszato swiadomos¢ marketingowa uczestnikow projektu
i ich umiejetnosci pozyskiwania nowych klientow.

e Organizacja i funkcjonowanie NGO: szkolenia z zakresu prawa i zarzgdzania NGO
byty kluczowe dla zrozumienia podstaw prawnych i zasad dziatania organizacji
pozarzgdowych w Polsce.

e Kursy instruktorskie i rozwodj umiejetnosci: wysoko oceniane byly kursy
instruktorskie, ktére przyczynialy sie do rozwoju zawodowego treneréw

i rozszerzenia oferty klubow.
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Metodyka zaje¢ z dzie€mi: praktyki dotyczace pracy z matymi dziecmi byty
szczegolnie cenione w kontek$cie rozwoju metod nauczania i trwatego pozyskiwania

klientow klubéw sportowych

Elementy ktorych brakowato

Brak praktycznych éwiczen: zglaszano potrzebe wiekszej liczby praktycznych
warsztatow i symulacji, aby lepiej przygotowac uczestnikéw projektu do realiow pracy
w klubach sportowych.

Niedostosowane szkolenia sprzedazowe: brakowato branzowego podejscia
w szKkoleniach z zakresu sprzedazy, co byto odczuwalne szczegdlnie w kontekscie
specyfiki sportowe;j.

Zbyt teoretyczne tematy: niektéore moduty, jak ksiegowos¢, byly zbyt teoretyczne

i trudne do zrozumienia dla uczestnikow.

Trwate efekty projektu

Zwiekszona swiadomos¢ zarzadu: lepsze zrozumienie funkcjonowania klubow jako
organizacji pozarzgdowych i zasad ksiegowosci w NGO

Poprawa komunikacji i relacji: lepsze relacje w zespotach dzieki zrozumieniu typow
osobowosci; wigksza wiedza psychologiczna

Nowe podejscia i narzedzia marketingowe: wdrazanie nowoczesnych narzedzi
w klubach sportowych, takich jak Google Ads, media spotecznosciowe, 4 nowe strony
www, 5 kampanii internetowych, fotografii sportowe;j

Rozwéj umiejetnosci i oferty klubow: rozbudowa ofert dzigki nowym umiejetnosciom
instruktorskim i praktykom trenerskim.

Zmiany organizacyjne: modyfikacje 3 statutéw klubow sportowych i polityk dzieki
doradztwu prawnemu i podatkowemu.

Dostosowanie procedur klubowych do prawa krajowego i lokalnego: opracowano
i wdrozono polityki i dokumenty ochrony matoletnich, dostosowano dziatania klubow do
lokalnych uchwat krajobrazowych

Usprawnienia zarzadzania dokumentacjg klubéw: ujednolicenie wzoréw

dokumentéw, certyfikatéw itp.

Whnioski
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Ocena ogoélna: projekt byt dobrze oceniany przez uczestnikéw, chociaz zauwazono potrzebe
bardziej praktycznego podejscia i dostosowania tresci do specyficznych potrzeb branzy

sportowe;j.

Zalecenia: warto rozwijaé¢ program o dodatkowe praktyczne warsztaty, a takze wzbogaci¢ kurs
0 zaawansowane moduly specjalistyczne zgodnie z zainteresowaniami i potrzebami

uczestnikow.

Potrzeba dostosowania: rekomenduje sie dalsze dostosowanie kurséw do réznych

pozioméw zaawansowania uczestnikbw, aby maksymalizowa¢ ich przydatnos¢

i efektywnosé.

Podsumowanie rezultatéw projektu

Rezultat iloSciowy Zaplanowan @ Zrealizowan

e rezultaty e rezultaty

Liczba 30 24 Wskaznik zweryfikowany na
wolontariuszy podstawie list obecnosci
zaangazowanych wolontariuszy zaangazowanych
przy realizacji w realizacje projektu

zadania

Liczba 20 23 Wskaznik zweryfikowany na
podmiotéw/partnerd podstawie Podpisanego

w porozumienia partnerskiego ze
zaangazowanych stowarzyszeniamif/fundacjami/grupa

przy realizacji
zadania (poza
whnioskodawca)

mi nieformalnymi
/przedsiebiorstwami

Liczba 8 8 Wskaznik zweryfikowany na

zrealizowanych podstawie list obecnosci

szkolen uczestnikow szkolen,
dokumentaciji zdjeciowej ze
zrealizowanych szkoleh

Liczba uczestnikow | 160 209 Wskaznik zweryfikowany na

szkolen podstawie list obecnosci

Liczba godzin 300 754,75 Wskaznik zweryfikowany na

zrealizowanego podstawie zestawienia

wsparcia zrealizowanych godzin wsparcia

eksperckiego

eksperckiego wraz z listg
obecnosci podpisang przez
uczestnika, prowadzgcego i

koordynatora
projektu
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IV. OCENA OFERTY PROJEKTU | JEGO EFEKTOW

Projekt ,Akademia Menadzera Sportu” zrealizowany przez ZWIAZEK SPORTOWY POLSKA
UNIA TAEKWON-DO w odpowiedzi na istotne potrzeby zarzgdzania w amatorskich klubach
sportowych, dostarczyt kompleksowych szkolen i wsparcia eksperckiego w obszarach

krytycznych dla efektywnego funkcjonowania i rozwoju tych organizaciji.

Ocena ogdina

Projekt osiggnat swoje gtéwne cele, wzmachniajgc kompetencje menedzerskie uczestnikdw, co
poswiadcza zwiekszona profesjonalizacja zarzgdzania w klubach. Uczestnicy zgtaszali
znaczng poprawe w zakresie wiedzy i umiejetnoéci z réznych dziedzin - od prawa dot.
organizacji pozarzgadowych po =zarzgdzanie projektami. Kursy takie jak szkolenie
Z pozyskiwania dotacji czy kursy instruktorskie zostaty ocenione wyjgtkowo wysoko pod kgtem

ich przydatnosci i wptywu na praktyczne aspekty dziatalnosci klubéw.

Skutecznos¢ szkolen

Szkolenia byly odpowiednio dopasowane do potrzeb uczestnikdw, co przejawiato sie
w szerokiej gamie tematycznej zajec¢ i wysokim stopniu ich dostosowania do potrzeb. Mimo
tego, wytaniajg sie sugestie dotyczgce zwiekszenia liczby praktycznych ¢wiczen i warsztatow,

ktére by jeszcze bardziej ugruntowywaty zdobytg wiedze.

Wptyw na kluby sportowe

W ramach projektu zwiekszono nie tylko kompetencje indywidualne uczestnikow, ale takze
wprowadzono trwate zmiany organizacyjne w zarzgdzanych przez nich klubach. Wynikato to
m.in. z doradztwa prawnego i ksiegowego, co pozytywnie wptyneto na zgodnos¢ dziatalnosci
klubow z obowigzujgcymi przepisami prawa w Polsce. Wiedza nt. promocji i marketingu
internetowego, nhabyta podczas projektu, umozliwita klubom skuteczniejsze dotarcie do

potencjalnych cztonkéw i sponsoréow klubéw sportowych, jak i klientéw.

Integracja i wspétpraca
Projekt efektywnie sprzyjat budowaniu sieci wspotpracy miedzy réznymi klubami sportowymi,
co jest nieocenione w kontekscie wymiany doswiadczeh i najlepszych praktyk. Platforma do

wymiany umozliwita uczestnikom dzielenie sie wiedzg i wspdinymi inicjatywami, co zwiekszyto
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ich zdolnosci adaptacyjne i innowacyjne w dynamicznie zmieniajgcym sie Srodowisku

sportowym.

Utrwalenie efektow

Dziatania projektu miaty charakter dtugoterminowy — szkolenia i wsparcie eksperckie
przyczynity sie do trwatej zmiany w sposobie zarzgdzania i prowadzenia klubéw. Dziatania te
wptynety na zwiekszenie profesjonalizmu, co jest widoczne w lepszym zarzgdzaniu finansami,
efektywniejszym pozyskiwaniu srodkow, a takze w wyzszej jakosci oferowanych ustug

sportowych.

V. REKOMENDACJE NA PRZYSZLOSC

Rekomendacje

W wyniku przeprowadzonych dziatan ewaluacyjnych oraz pozyskanych informacji w trakcie
procesu oceny projektu, mozna zaproponowac nastepujgce rekomendacje dla przysztych
projektéw i/lub przedsiewzie¢ edukacyjnych zwigzanych 2z rozwojem potencjatu
instytucjonalnego klubow sportowych zrzeszonych w ZWIAZEKU SPORTOWYM POLSKA
UNIA TAEKWON-DO:

1. Zwiekszenie czesci praktycznych na szkoleniach - wprowadzenie wiekszej ilosci
warsztatow, symulacji i ¢wiczen praktycznych, ktére umozliwig uczestnikom lepsze
przyswojenie wiedzy teoretycznej.

2. Dostosowanie poziomu szkolen - zréoznicowanie poziomu trudnosci szkolen, aby
lepiej odpowiadaly one na réznorodne potrzeby i poziomy zaawansowania
uczestnikow.

3. Wzmocnienie modutéw dotyczacych zarzadzania finansami - wiekszy nacisk na
praktyczne aspekty zarzadzania budzetem i finansami, zwtaszcza w kontekscie
pozyskiwania i rozliczania dotacji.

4. Rozszerzenie oferty szkoleniowej o nowe tematy - wprowadzenie kursow
dotyczgcych nowoczesnych technologii, e-marketingu oraz specjalistycznych
szkolen branzowych.

5. Regularna aktualizacja materialéw szkoleniowych - zapewnienie, ze wszystkie
programy szkoleniowe sg aktualne i odzwierciedlajg najnowsze trendy oraz zmiany

W prawie i zarzgdzaniu sportem.
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6. Zwiekszenie dostepnosci doradztwa eksperckiego - umozliwienie klubom
tatwiejszego dostepu do konsultaciji z ekspertami, réwniez poprzez platformy online.

7. Monitoring i ewaluacja postepéw uczestnikéw - systematyczne $ledzenie
postepdw uczestnikow po zakonczeniu szkolen, aby oceni¢ dlugoterminowy wptyw
projektu na ich rozwoj zawodowy i funkcjonowanie klubow.

8. Promocja sukcesoéw i dobrych praktyk - aktywne promowanie sukceséw
uczestnikodw i ich klubéw jako przypadkéw dobrych praktyk, co moze inspirowac

i motywowac inne kluby do podobnych dziatan.

Te rekomendacje majg na celu nie tylko zwiekszenie efektywnosci przyszitych edycji projektu,
ale rowniez zapewnienie, ze jego korzysci bedg trwate i bedg rozszerzac¢ sie na szerszg

spotecznos¢ sportowq.
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